~ WEBOVE STRANKY WWW.YOUBOARD.CZ
PRAVNi INFORMACE, COOKIES A ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

> PRAVNI INFORMACE:

Kdo je provozovatelem webovych stranek www.youboard.cz?

= Provozovatelem webovych stranek www.youboard.cz (,Web") je obchodni spole¢nost Perfect Crowd s.r.o., IC
27587673, se sidlem Jankovcova 24/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddilu C, viozce117254 (,spolecnost Perfect Crowd").

Co potiebujete védét o pravech dusevniho vlastnictvi v souvislosti s Webem?

= Na Webu mohou byt umisténa autorska dila ¢i jiné pfedméty duSevniho vlastnictvi (napf. ochranné znamky, loga
apod.). Stahovani, kopirovani ¢i jakékoli jiné uZiti téchto pfedmétli dusevniho vlastnictvi neni dovoleno.

Co potiebujete védét o feseni spotrebitelskych spori?

» Vpfipadé vzniku sporu mezi spotfebitelem a spolecnosti Perfect Crowd, ktery by se z jakéhokoli diivodu
nepodafilo urovnat dohodou, ma spotfebitel v souladu s ust. § 14 odst. 1 zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, v G&inném znéni, pravo podat navrh na mimosoudni fe$eni takového sporu k Ceské obchodni
inspekci s Zadosti o mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu. Navrh spotiebitele na zahajeni mimosoudniho
feSeni spotfebitelského sporu musi obsahovat zejména Udaje o stranach sporu (tedy udaje o spotiebiteli a o
spolecnosti Perfect Crowd), vyliGeni rozhodnych skuteCnosti, kterych se spor tyka, a navrh feSeni, jehoz se
spotfebitel domaha. K navrhu musi byt pfilozen doklad o tom, Ze se spotiebitel pokusil spor se spolenosti
Perfect Crowd vyfeSit pfimo, a kopie dalSich pisemnosti dokladajici tvrzené skuteénosti, jsou-li k dispozici
(zejména doklad o uzavfeni pfislusné smlouvy, kopie vzajemné korespondence apod.). Navrh na zahajeni
mimosoudniho Fe$eni spotfebitelského sporu je mozno podat mimo jiné téZ prostfednictvim webového formulare
dostupného zde. Podrobnéjsi informace o mimosoudnim fe$eni spotfebitelskych sporl jsou k dispozici zde.

= Spotfebitel miize dale podat svoji pfipadnou stiznost & jiny podnét Ceské obchodni inspekci prostfednictvim on-
line formulafe zde, anebo pisemné na adresu pfisluSného inspektoratu Ceské obchodni inspekce, ktera je k
dispozici zde.

= Informace o prévech spotfebitell na spole¢ném evropském trhu a bezplatnou pomoc a rady spotiebitelim v
jejich sporech s podnikateli z jinych zemi Evropské unie, Norska a Islandu poskytuje Evropské spotiebitelské

= Orgénem dohledu nad &innosti spole¢nosti Perfect Crowd je také pfislusny Zivnostensky GFad.
Co potiebujete védét o odkazech na jiné webové stranky umisténych na Webu?

= Spoleénost Perfect Crowd upozoriiuje, ze webové stranky, na které Web odkazuje, nemuseji byt vidy
provozovany spolecnosti Perfect Crowd. Z toho divodu spole¢nost Perfect Crowd doporuéuje seznamit se vzdy
s pfisluSnymi pravnimi informacemi a informacemi o zpracovani osobnich Udaji prostfednictvim konkrétnich
webovych stranek. Za obsah téchto jinych webovych stranek nenese spoleénost Perfect Crowd, neni-li také jejich
provozovatelem, Zzadnou odpovédnost.

Co potiebujete védét o pravnich vztazich v souvislosti s prohlizenim Webu?

= Umisténi jakéhokoli obsahu na Web ze strany spoleénosti Perfect Crowd a pouhé prohlizeni Webu ze strany
navstévnika Webu nezaklada zadny pravni vztah mezi spole¢nosti Perfect Crowd a mezi navstévnikem Webu.
Vyjimku predstavuje registrace do panelu YouBoard, kterou Ize provést prostfednictvim Webu a pfi které dochazi
k uzavieni smluvniho vztahu mezi spoleCnosti Perfect Crowd a navstévnikem Webu, resp. zéjemcem o
registraci.


https://www.coi.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
https://www.coi.cz/informace-o-adr/
https://www.coi.cz/podatelna/
https://www.coi.cz/
https://www.coi.cz/pro-spotrebitele/evropske-spotrebitelske-centrum/

Pokud by z jakehokoli divodu doslo ke vzniku pravniho vztahu mezi spole¢nosti Perfect Crowd a navstévnikem
Webu, fidil by se tento pravni vztah pravnim fadem Ceské republiky a o pfipadném soudnim sporu by
rozhodovaly soudy Ceské republiky.

» COOKIES:

Co jsou cookies a za jakych podminek mohou byt pouzivany?

Cookies jsou kratké textové soubory odesilané webovymi strankami do webového prohlizece.

Cookies mohou mit rizné ucely. Mlze se se jednat zejména o nezbytné systémové cookies (tj. cookies nezbytné
pro spravné fungovani webovych stranek), preferenéni cookies (tj. cookies ukladajici uzivatelska nastaveni),
analytické cookies (napf. cookies sledujici navstévnost webovych stranek), marketingové cookies (napf. cookies
sledujici chovani navstévnika na webovych strankach za ucelem cileni reklam) ¢i jiné.

K pouziti nezbytnych systémovych cookies neni souhlas néavstévnika webovych stranek tfeba, k pouZiti v3ech
ostatnich cookies v8ak ano.

Jaké cookies pouzivame na Webu?

Nezbytné systémové cookies:

LPHPSESSID": Toto cookie zajistuje pfihlaseni do panelu YouBoard, neshromaZzduje zadné osobni ddaje
navstévnika Webu, je vytvofeno Webem a jeho platnost je obecné nastavena na 14 dni(v
ramci tohoto Webu se maze odhlaSenim z panelu YouBoard (automatické odhlaSeni z panelu
YouBoard nastane po 20 minutach necinnosti) anebo zavienim webového prohliZece (pokud
tuto variantu konkrétni webovy prohlize¢ umozriuje).

Jhette-browser”: Toto cookie je soucasti Nette Framework, slouzi k prevenci CRSF dtoku, neshromaZduje
Zadné osobni tudaje navstévnika Webu, je vytvofeno Webem a maze se zavienim webového
prohliZece.

Jak Ize ovlivnit pouzivani cookies?

Pouzivani jinych, nez nezbytnych systémovych cookies, Ize v prvé fadé ovlivnit udélenim & neudélenim
souhlasu s jejich pouZivanim, pfipadné jeho odvoldnim. V nastaveni webového prohlizee Ize ukl&déani
veSkerych soubord cookies obvykle zakazat, muze se ale stat, ze webové stranky pak nebudou spravné
fungovat (z dlivodu zakazu nezbytnych systémovych cookies). Nastaveni vétSiny webovych prohlize¢li dale
umoziuje urcité typy souborl pouzivani soubor(i cookies zakazat a uréité naopak povolit. V nastaveni webovych
prohlizecl Ize také vSechny soubory cookies, které jsou ve webovych prohlizegich uloZené, hromadné vymazat.
V takovém pfipadé v8ak bude potfeba cookies na veSkerych webovych strdnkéch nové nastavit.

> ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU:

K jakym zpracovani osobnich Udajii dochazi v ramci Webu?

Vramci vefejné sekce Webu nedochazi k ukladani IP adres navstévnikd Webu, ani k Zadnému dalSimu
zpracovani osobnich udajd, s vyjimkou zpracovani osobnich Udaji v souvislosti s kontaktovanim spole€nosti
Perfect Crowd prostfednictvim formulaii na Webu. Veskeré nezbytné informace o zpracovani osobnich udajl
maji subjekty Udaja k dispozici pfed odeslanim prislusného formulare.

Ke zpracovani osobnich daji dochazi v ramci neverejné sekce Webu, a to ve vztahu k subjektim Gdaj, ktefi
maji v ramci této sekce zfizen pfisludny uzivatelsky ucet. VeSkeré nezbytné informace o zpracovani osobnich
Udaju dostaly subjekty Gdajl pfi registraci do nevefejné sekce Webu a sou¢asné je maji k dispozici v ramci svych
uzivatelskych uétu.

> KONTAKTNi UDAJE:

Emailova adresa:

info@perfectcrowd.com

Postovni adresa:

Perfect Crowd s.r.o0., Jankovcova 24/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7.



